
Jaarverslag 2024
Stichting ANDERS Eindhoven slaat een brug tussen lokale  
ondernemers en hulpvragen van kwetsbare mensen in de regio 
Eindhoven.

In 2024 werden we gezien. Steeds meer hulpvragers wisten ons te 
vinden. Ook konden de ondernemers niet om ons heen: we ontvingen 
namelijk de impact award op de Brainport Ondernemers Prijzen.  We 
nemen je in dit verslag mee in de wereld van armoede én van betrokken 
mensen die graag helpen. We kijken terug op een jaar vol impact en 
beweging!

•	4,1% van de mensen in Eindhoven leeft in 
armoede

•	6337 Eindhovenaren werken, maar leven alsnog 
in armoede

•	4,5% van minderjarige kinderen leeft in 
armoede

•	8,6% van de huishoudens heeft geregistreerde 
problematische schulden

Armoede

armoede is dichterbij dan je denkt!

Bestuur

3 bestuursleden: Harald Elissen, Evelyn Buijsse en 
Martyna Janowicz (tot Q4), Jair Stokmans sinds Q4
•	regelmatige bestuursvergaderingen
•	betrokken en intensief overleg met team

Team

7 actieve vrijwilligers, waarvan 2 vrijwilligers 
specifiek voor regio De Kempen

3 medewerkers: Bart Moret,  Luka van den Herik en 
Diana Ugryumova (sinds Q3)

2 zzp’ers voor acquisitie (sinds Q4): Ingrid Velings en 
Daniëlle Stijntjes 

Wie zijn wij?

kantoor MICROLAB Strijp-S

Lokale situatie

•	2020: ontstaan ANDERS Eindhoven
•	autonome lokale stichting (ANBI)
•	samenwerkingsovereenkomst met  ANDERS.NL 
•	Eindhoven, Kempen; Brainport regio
•	iedereen in de regio laten meegenieten van de 

welvaart
•	we bieden maatwerk en brengen vastgelopen 

situaties in beweging

Doel en werkwijze

•	een aanzienlijk deel van inwoners in de Brainport regio leeft op of 
onder de armoedegrens

•	ervaren dagelijks stress om te overleven > neerwaartse spiraal
•	diverse aanbieders bieden hulp op maat, helpende handen en 

donaties 
•	ANDERS Eindhoven daagt ondernemers uit hun producten & 

diensten gratis aan te bieden aan stadsgenoten die ondersteuning 
nodig hebben

met elkaar ervaren hoe mooi het is om te geven

Kloof tussen arm en rijk
Deze kloof lijkt steeds groter te worden, wat slecht nieuws is voor 
komende generaties. We maken ons niet alleen zorgen, maar zorgen ook 
daadwerkelijk voor stadsgenoten in zeer kwetsbare situaties.

Sustainable Development Goals (SDG)
Met ons werk dragen we ons steentje bij aan de volgende doelstellingen:

geen armoede goede gezondheid &
welzijn

duurzame steden &
gemeenschappen

ongelijkheid 
verminderen

partnerschap om
doelstellingen te bereiken

Jullie zorgen voor een glimlach en 
geruststelling op het gezicht bij onze 
deelnemers als er weer eens een 
stressvolle verhuizing is.Ze werken effectief samen met 

andere organisaties en zorgen voor een 
brede impact.

“
Maatschappelijk werker bij Huisje Boompje Baby

Maatschappelijk werker bij NEOS Vrouwenopvang

“



Om dit mooie werk te kunnen doen zijn financiële 
middelen nodig. Continuïteit en kwaliteit kosten geld. 
We werken zo voordelig mogelijk en proberen de lasten 
te verdelen over drie bronnen.

Subsidie gemeente Eindhoven
De gemeente Eindhoven draagt via de subsidieregeling 
Versterken Sociale Basis een substantiële bijdrage.

Donaties
•	 incidentele donaties van particulieren 
•	 diverse fondsen: een eenmalige bijdrage voor 

specifieke (verbeter)projecten
•	 inzamelingsactie door ERAC

Steunpakketten
1.	 praktische hulpvraag Frank € 625-,
2.	middelgrote hulpvraag Judy € 1250 -,
3.	meervoudige hulpvraag Sula € 2500 -,

Aan de hand van 3 echte hulpvragen bieden we inzicht 
in de kosten voor het afhandelen van verschillende 
hulpvragen. Ondernemers financieren via een 
steunpakket het werk van stichting ANDERS Eindhoven. 
Dit bedrag gaat dus niet rechtstreeks naar de 
hulpvrager.

Benieuwd naar de exacte cijfers? Raadpleeg hier de 
financiële verantwoording over het jaar 2024.

•	240 nieuwe hulpvragen
•	sommige hulpvragers hadden meerdere 

hulpvragen
•	een enkele was interventie, niet genoeg om uit 

neerwaartse spiraal te komen

Hulpvragen

Situatie onderzoeken door:
•	huisbezoek: peilen welke hulp daadwerkelijk  

nodig is
•	vaststellen of hulp noodzakelijk is en wat er 

gebeurt als de hulp geboden wordt
•	hulpvraag matchen met ondernemer
•	onszelf de vraag stellen wat er gebeurt als niet in 

de gevraagde hulp wordt voorzien
•	sommige hulpvragen doorverwijzen naar collega-

organisaties

Wat doet team ANDERS Eindhoven?

Resultaat

•	 succesvolle afronding van de meeste hulpvragen
•	dit kon alleen door de hartverwarmende hulp die 

tal van betrokken ondernemers gratis boden

•	elke hulpvrager krijgt de vraag: 
	 “wat kun jij doen voor een ander?”
•	doel: hulpvrager stimuleren mee te doen in de beweging van geven
•	moeilijk om resultaten en concrete acties boven tafel te krijgen (o.a. 

door dagelijkse stress die mensen in armoede ervaren)

Waar dat wel lukt levert dat mooie verhalen op:

Pay it Forward (PIF)

Zo hielp een hulpvrager twee andere mensen met verhuizen nadat hij zelf  
een busje had mogen lenen. 

Uit de praktijk

want geven maakt rijk!

Financieel

We kregen veel van deze hartverwarmende reacties. Samen met 
maatschappelijke organisaties, ondernemers en vrijwilligers brengen we 
vastgelopen situaties in beweging. Door deze beweging ontstaat hoop 
en perspectief.

Ze zijn belangrijk en betrouwbaar voor mij en 
mijn cliënt.
“
Maatschappelijk werker bij Lunet Zorg

https://www.stichtinganders.nl/eindhoven/anbi/


Point of View Hulpvragen

146 wonen en leven
43 transport
22 groen
12 gezondheid
10 ICT
4 overig
3 persoonlijke ontwikkeling

Categorieën Hulpvragen

We belichten op deze en volgende pagina vanuit twee invalshoeken 
(POV – Point Of View) de cijfers van 2024. We starten met de hulpvragen. 
Daarna zetten we de spotlight op de zeer gewaardeerde inzet van 
ondernemers!

Madelief appt:
“Jullie zijn de echte superhelden van deze wereld. Geloof me, jullie hulp betekent zoveel. 
Ik ben ervan overtuigd dat dat niet alleen bij mijn gezin is, maar ook bij heel veel andere. Tot 
morgen!”

Verhaal van een dankbare hulpvrager

“Jullie hulp betekent zoveel”

240  nieuwe hulpvragen

165 succesvol afgerond

13 afgewezen hulpvragen

29 doorverwezen

13 ingetrokken

€ 599 gemiddeld per hulpvraag

Samenwerking Maatschappelijke Organisaties

48 verschillende organisaties

101 hulpvragen door WIJ Eindhoven



Point of View Ondernemer

We halen veel kracht uit ondernemers die zich bij ons aansluiten, ons steunen en 
snappen voor wie en waarom we het doen. Ondernemers die meedoen hebben vaak 
iets soortgelijks meegemaakt en begrijpen dat door maar iets heel kleins de wereld 
op z’n kop kan staan. Samen vormen we het daadkrachtige netwerk voor mensen in 
kwetsbare situaties.

Reactie van een ondernemer

”Ik ben zelf ook een tijd ziek geweest en leefde van een uitkering. Het is 
jammer dat jullie hulp nodig is, maar ik ben blij dat ik nu iets kan betekenen.”

Dat is hoe we vanuit 2024 verder bouwen aan stichting ANDERS Eindhoven. 
Volgend jaar zal in teken staan van professionalisering. De resultaten laten een 
groei zien, maar dit mag niet ten koste gaan van de kwaliteit.
Dankbaar zijn we, voor het vertrouwen van hulpvragers en hun begeleiders, de 
betrokken ondernemers en donateurs. We blijven vastberaden om te volharden in 
onze missie: samen bijdragen aan een mooiere wereld!

Dankbaar, hoopvol en vastberaden

€ 98.770 totale waarde aan hulpvragen

64  ondernemers betrokken bij een hulpvraag

€ 28.000 in natura van 1 ondernemer

27 hulpvragen ingevuld door 1 ondernemer

€ 4.500 meest kostbare hulpvraag

225 ondernemers via partnerschappen

€ 36.055  waarde partnerschappen

20 ondernemers voor een steunpakket


